La Fontaine

Komunikacja bez

przemocy (NVC)

NVC to metoda komunikeacii, ktora pomaga wyrazaé
uczuciaipotrzeby w sposoéb empatyczny i zrozumicity,
aby budowaé porozumienie i wspétprace

1. OBSERWACJA

Mow o faktach - bez ocenianicaiinterpretacii.

Kiedy widze, ze spoznites sie na spotkanie o 15 minut...”

2.UCZUCIA

Podziel sie swoimi prawdziwymi emocjami.

,--C2uje sie zaniepokojony i sfrustrowany...”

3.POTRZEBY

Wyraz, joka wazna potrzeba stoi
za Twoimi uczuciomi.

,~-00 Zalezy mi na tym, zeby$my mogli dobrze wykorzystac czas."

4.PROSBA

Formutuj jasncy, konkretne i wykonaing prosbe.
,(zy mégthy$ dawa znac, jesli bedziesz sie spozniac?”
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